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Resumo

Este artigo identifica e discute os fatores que favorecem a equidade no atendimento de Povos e
Comunidades Tradicionais (PCTs) pela Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), tendo como
referéncia o ano de 2019. Utilizamos metodologia quantitativa, do tipo explicativa e observacional,
cuja operacionalizacdo se deu através de regressdes logisticas. Nelas, a equidade foi avaliada a partir
da existéncia de estratégias especificas de atendimento deste publico nos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS). Os fatores explicativos se originam a partir de estudos de caso sobre o tema
e da literatura de implementacdo de politicas publicas. A amostra utilizada foi de 2.084 casos, de uma
populagédo de 2.501 CRAS que atenderam PCTs situados em seus territérios de abrangéncia em 2019.
Os dados mobilizados foram de carater primario, colhidos em bases de dados abertas, com destaque
ao Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social (Censo do SUAS). Como resultado, identificamos que
os fatores mais importantes para a implementacdo equanime estdo diretamente relacionados com o
enfrentamento da invisibilidade de PCTs nos CRAS, especialmente através de instrumentos gerenciais
de inducdo a execucdo e da disponibilizagdo de recursos alinhados a este objetivo.

Palavras-chave: implementacdo; Assisténcia Social; Povos e Comunidades Tradicionais; equidade;
diferenca cultural.

The determinants of equity in the
implementation of the National Social
Assistance Policy

Abstract

This article identifies and debates the factors that favor equity in the assistance of the Indigenous
Peoples and Traditional Communities (Povos e Comunidades Tradicionais - PCTs) by the
National Social Assistance Policy (Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS). A quantitative
methodology is employed, of the explanatory and observational kind, which operationalization
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happened through logistical regression. In these, equity was assessed based on the existence of
specific strategies of assistance for this public in the Social Assistance Reference Centers (Centros
de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS). The explanatory factors originate from case studies
on the topic and public policies implementation literature. The sample was from 2,084 cases of
a total of 2,501 CRAS which assisted PCTs situated in their areas of coverage during the year of
2019. The data mobilized were obtained from open databases, with emphasis on the Census of
the Unified Social Assistance System (Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social - Censo do
SUAS). As a result, it is argued that the most important factors for the equitable implementation are
directly related to tackling invisibility of PCTs in the CRAS, especially through management tools of
implementation induction and the provision of resources aligned with this objective.

Keywords: implementation; Social Assistance; Indigenous Peoples and Traditional Communities;
equity; cultural difference

1. Introducao’

Aigualdade e a equidade sdo principios presentes no desenho de politicas de diversas
localidades do globo, invariavelmente correlacionados com a garantia de direitos.
A igualdade esteve tradicionalmente vinculada a concepgéo republicana de cidadania,
na dtica de que todos com status de cidaddo devem gozar de forma igualitéria de direitos
e deveres (Menicucci e Gomes, 2018). A equidade, por sua vez, abrange a ideia de
que especificidades devem ser consideradas para a garantia de direitos. Este principio
ganhou visibilidade a partir da década de 1960 e foi incorporado no movimento da
Nova Administracdo Publica (Guy e Mccandless, 2012). Diferentemente do igualitarismo,
a equidade simboliza o oposto da homogeneidade, dialogando essencialmente com a
garantia do chamado “direito a diferenca” (Lavalle, 2003).

Ambas as concepgdes, de igualdade e de equidade, se intercambiam no desenho da
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS). No entanto, é na necessidade de tratamento
equanime de determinados grupos que reside um dos desafios de implementacéo da
politica. APNAS tem o objetivo de prover servigos socioassistenciais a quem deles precisar e
é estruturada em forma de sistema nacional: de modo descentralizado, com financiamento
compartilhado, coordenagéo pela Unido, com arranjos de cooperacgéo intergovernamental
e participacdo da sociedade civil. A politica é responsével pela execugdo de uma extensa
lista de programas, divididos em niveis de protecéo. Os de nivel bésico, mais amplamente
acessados pela populacdo, sédo implementados pelos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS). Os CRAS séo considerados a “porta de entrada” do sistema (Brasil, 2009).

Aequidade ganhou atencgdo especial na PNAS a partir do Il Plano Decenal da Assisténcia
Social (2016 - 2026). Neste instrumento de planejamento, teve destaque o desenvolvimento
de métodos especificos para atendimento de Povos e Comunidades Tradicionais (PCTs),
que receberam status de publico prioritédrio da politica. Subsequentemente, o seu
atendimento foi objeto da cartilha que reforcava o desenvolvimento e aplicacdo de
préticas de implementacdo pautadas no direito a diferenca. Conforme este documento,
"a PNAS somente seré universal se for equénime e sé seréd equénime se reconhecer as
diferencas e especificidades de seus usuarios” (Brasil, 2019, p. 6).

O termo Povos e Comunidades Tradicionais surgiu no Decreto n°® 6.040 de 2007 para
nomear grupos que se reconhecem como culturalmente diferenciados. Sdo exemplos:
povos indigenas, ciganos, comunidades quilombolas, povos de matriz africana e terreiro,
comunidades ribeirinhas e de pescadores, entre outros segmentos que conservaram habitos,
linguas e organizacGes e dependem do territério em que vivem para sua sobrevivéncia
material e cosmoldgica. Estas populacdes foram estrategicamente alvo de excluséo e
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assimilagdo cultural na formacdo do Estado Nacional brasileiro. Atualmente, ainda sdo
vitimas de incontéaveis violéncias e violagdes, bem como da inadequacg3o sistematica de
politicas que, intransigentes material e simbolicamente, excluem estes grupos de seus
direitos mais basicos, como argumentou Marina Silva (2007).

O problema daimplementacio generalista, que ndo considera diferencas culturais e territoriais
do pais, é recorrente também na PNAS. Diversos estudos de caso mostram problemas na
implementacdo de programas assistenciais junto a grupos culturalmente diferenciados (Piedras
e Lima, 2022). Em 2019, apenas 42% dos atendimentos de PCTs pelos CRAS ocorreram com
equipes dotadas de estratégias especificas para isso, segundo o Censo do Sistema Unicode
Assisténcia Social (SUAS) de 2019.0u seja, mais da metade dos atendimentos ocorreu de
forma generalista, sem que se considerassem as diferencas culturais dos usuérios.

A despeito dos resultados incipientes no que tange a equidade na implementacéo da
PNAS, esta demanda n&o é nova nas politicas sociais. Ha registros da recorréncia desta
pauta em espacos de participacdo social desde meados da década de 2000 (Silva et al.,
2005). O enfrentamento de iniquidades raciais na implementagéo do Sistema Unico de
Saude (SUS), por exemplo, ja vinha sendo objeto de regulamentacdes especificas desde
este periodo (Jaccoud, 2009). Havendo, portanto, longo caminho a se enfrentar no campo
da Assisténcia Social.

Diante deste fato, buscamos identificar quais fatores, dentre os indicados na literatura,
favorecem o atendimento equénime de Povos e Comunidades Tradicionais pelos CRAS. Para
responder a este objetivo, utilizamos um desenho de pesquisa quantitativo operacionalizado
por regressodes logisticas. A equidade foi avaliada a partir da existéncia de estratégias
especificas de atendimento de PCTs nos CRAS. A populacdo do estudo foi de 2.501 CRAS
que afirmaram ter atendido PCTs situados em seus territérios de abrangéncia em 2019.
Devido ao nimero de missing cases em variaveis independentes, a inferéncia se baseou
em 2.084 casos. Os dados utilizados na pesquisa foram de carater primario, colhidos em
bases de dados abertas, com destaque ao Censo do SUAS.

Como resultado, destacamos que os fatores mais importantes para a equidade estdo
diretamente relacionados com o enfrentamento da invisibilidade de PCTs nos CRAS.
Especialmente, porinstrumentos gerenciais de indugéo a execucao e pela disponibilizagdo
de recursos alinhados ao objetivo que se deseja alcancar. Dessa forma, o resultado no caso
da PNAS ecoa a afirmacédo de Mazmanian e Sabatier (1989): o sucesso naimplementacdo
depende em grande parte da estruturagcdo coerente de seus processos.

Este artigo estd dividido em cinco secbes. Além desta introducdo, a segunda sintetiza
pressupostos gerais do campo de estudos em implementacédo e achados sobre o
atendimento de PCTs na PNAS em diferentes regides do pais. A terceira apresenta as
hipdteses da pesquisa e os procedimentos adotados para testé-las. A se¢cdo quatro
discute os resultados, enquanto a parte final apresenta as limitacdes da pesquisa e a
futura agenda a qual nos dedicaremos.

2. A implementacao de politicas publicas

Aimplementacéo de politicas publicas pode ser definida como a execucao de decises
estruturadas em estatutos, ordens executivas e judiciais (Mazmanian e Sabatier, 1989).
Também, como um processo de interacdo entre diretivas oficiais e a¢des orientadas
para alcancgé-las (Pressman e Wildavsky, 1998). Por ser influenciada por concep¢des de
mundo e condi¢cdes materiais, a implementacéo é percebida como uma consequéncia
da interagcdo do plano com elementos dos contextos locais de acdo (Lima e D'Ascenzi,
2013). Ainda, como um trabalho imprevisivel e potencialmente incontrolavel ao qual
burocratas se dedicam (Lotta, 2019).
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Como se percebe nas defini¢des, o campo de estudos sobre implementacéo é
marcado por diferentes concepgdes acerca do processo e, consequentemente, por
uma enorme variabilidade de fatores com potencial de produzir efeito nas politicas
publicas ou em seus resultados (Lima e D'Ascenzi, 2013). Por isso, a literatura de
implementacéo foi considerada um problema de poucos casos e de muitas varidveis
(Goggin, 1986). Buscando enfrentar isso, diversos autores empreenderam esforgos na
construgdo de revisdes, abordagens sinteses, modelos de anélise integrados e listas
de varidveis independentes com potencial de afetar as politicas (Mazmanian e Sabatier,
1989; Sabatier, 1986; Van Meter e Van Horn, 1993; Lima e D'Ascenzi, 2013; Hill e Hupe,
2014; Lotta, 2019; Bichir, 2020). Tais sinteses mencionam categorias que se vinculam
as perspectivas classicas do campo, Top-Down e Bottom-Up, e as abordagens recentes
como de redes, governanca e coalizdo, sistemas de coordenacéo e capacidades estatais.
A partir destas produgdes, identificamos cinco categorias que jogam luz em variaveis
com potencial de afetar a implementac&o. S&o elas:

a. Indugéo e controle daimplementacdo: para Mazmanian e Sabatier (1989), os formuladores
podem afetar a consecugdo dos objetivos formais das politicas utilizando ferramentas
para estruturar de forma coerente o processo de implementacio. De modo geral, nesta
l6gica, instrumentos que fagam valer os padrées formais das politicas promoveriam
resultados positivos na implementagdo ao alinhar comportamentos locais as regras.
Nesta perspectiva, consideram-se as formas de transmitir os componentes do desenho
das politicas aos executores e as maneiras de supervisiona-los.

b. Condi¢ées locais: para Lipsky (2010), as condi¢des locais sdo especialmente importantes
porque informam as possibilidades de acdo dos implementadores. Nesta perspectiva,
o conjunto de recursos disponiveis para a execucgdo dos servi¢os (financeiros,
humanos, materiais e informacionais), a cultura organizacional e a interagcdo com os
usudrios dos servigos e com o territério é que afetam a implementagdo. Aqui damos
destaque aos insumos basicos e a cultura organizacional. A primeira fornece as bases
minimas para a acdo e a segunda influencia as rotinas e padrdes de comportamento
nas burocracias.

c. Habilidade relacional: tendo em vista que a implementacdo de politicas nacionais
envolve multiplos atores que devem agir conjuntamente (Pressman e Wildavsky 1998),
a concertacdo entre eles é considerada fundamental para a efetividade da politica. Ela
permite a harmonizacao de conflitos, o compartilhamento de informagdes e recursos
e o desenvolvimento de projetos conjuntos. Por isso, a habilidade das organizagbes
de interagir com outros atores, compartilhando entendimentos e estabelecendo
compromissos, se torna um tipo de capacidade estatal (Aguiar e Lima, 2019).

d. Fatores individuais dos profissionais: Chavez (2020) explica que quanto mais
caracteristicas os burocratas compartilharem com os usuéarios das politicas, melhor
serd a implementagdo no que diz respeito a capacidade de responder atentamente
as necessidades dos beneficidrios. Muitas vezes, valores pessoais, representacdes e
julgamentos morais sdo os fatores que informam decisdes e a¢des no cotidiano da
implementacdo e estes derivam da identidade e das trajetdrias de vida das pessoas
que implementam politicas publicas (Pires e Lotta, 2018).

e. Arranjos do Sistema Unico de Assisténcia Social: arranjos institucionais definem a
forma das politicas. No Brasil, o Sistema Nacional é um arranjo reconhecido por seus
ganhos no que diz respeito a universalizagdo de servicos e ao desenvolvimento de
capacidades estatais locais. No caso da Assisténcia Social, existem evidéncias de que o
SUAS expandiu as condi¢des operacionais das prefeituras para prestacédo de servigos e
reduziu disparidades entre os municipios (Cavalcante e Ribeiro, 2012). Para Bichir et al.
(2020, p. 2), 0 SUAS é relevante por, entre outras coisas, “definir pardmetros nacionais
minimos e induzir agendas que, localmente, dificilmente surgiriam ou teriam a mesma
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relevéncia, dada a histdrica fragilidade da drea". Os autores revelaram associag¢do positiva
entre capacidades institucionais induzidas pelo SUAS e os niveis de implementacdo
dos servigos, também apontando reducdo de desigualdades regionais. Dessa forma, é
factivel pensar que os instrumentos de apoio, regulagdo, cooperacgdo e financiamento
compartilhado do sistema tendem a favorecer a equidade no nivel local, especificamente
no atendimento de grupos culturalmente diferenciados. Neste quesito em especifico,
¢é importante fazer uma observacdo: embora apresentado em separado para fins de
organizagao, o arranjo do SUAS também esté presente nas demais categorias. Elas séo
parte de sua engrenagem, sendo impulsionadas através da coordenacéo federal.

Parte das categorias identificadas acima tem respaldo empirico em estudos de caso
que tratam do atendimento de grupos culturalmente diferenciados pela PNAS. Borges
(2016), ao analisar o atendimento dos indigenas Pataxds na Bahia, identifica fatores que
pareciam ora possibilitar, ora dificultar, a prestacdo de servigcos. Alguns deles foram:
recursos orcamentérios destinados a Assisténcia Social (AS) no municipio e estruturais
nos CRAS, a composicdo das equipes dos equipamentos e o grau de rotatividade dos
profissionais. Ainda, foram destacados elementos como contato prévio dos CRAS com as
comunidades, treinamento e material normativo vindo do Ministério do Desenvolvimento
Social e articulagdo do CRAS com as escolas da regido.

No atendimento de familias ribeirinhas em Barcarena (PA), Fernandes (2020) também
menciona a insuficiéncia de recursos estruturantes e de treinamento como limitantes
da implementacdo. Mas, neste caso, o que se destaca é a importéncia da articulacdo
do CRAS com érgéos de saude. Conforme mostrado pela autora, o planejamento e a
realizacdo de intervengdes em conjunto otimizaram o uso de recursos escassos que eram
compartilhados para realizagdo dos atendimentos.

Sousa (2011) e Kyrillos (2014) fazem consideragdes similares, mas suas transcri¢cdes
mostram a relevancia da identidade e da vivéncia dos profissionais junto as familias. Sousa
(2011), estudando a implementacdo do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil
(Peti) junto ao povo Puyanawa em Mancio Lima (AC), identifica que a pertenga identitaria
da monitora parecia favorecer a adequacéo de algumas atividades a cultura das familias.
Ja& Kyrillos (2014), em trabalho realizado no CRAS indigena da aldeia Te'yikue dos povos
Kaiowa e Nandeva no municipio de Caarapé (MS), mostra que o aprendizado adquirido
pelos profissionais a partir da vivéncia cotidiana junto a comunidade possibilitou a
adaptagdo da politica.

De outra forma, Souza e Brandao (2021) analisam o atendimento de comunidades
quilombolas do Vale do Mucuri (MG). As autoras mostram, entre outras coisas, que 0s
profissionais tinham como padrdo organizacional o atendimento igualitério e atuavam
ignorando marcadores sociais, visto que "os relatos sdo de que a politica precisa ser
executada da mesma forma para todos, independentemente da condicdo de quilombolas
ou ndo" (Souza e Brandéo, 2021, p 32).

No que diz respeito ao atendimento ao povo cigano, a Uinica mencdo encontrada
foi de Marques (2018). O autor relata a experiéncia como gestor na construcdo de
servicos assistenciais para o povo cigano Calon em S&o Paulo e critica a auséncia de
informagdes, bem como de parédmetros tedricos e praticos do Servi¢o Social em que
se pudesse basear.

Como se percebe, os fatores mencionados por estudos de caso sobre o atendimento
de povos indigenas, ciganos, comunidades quilombolas e ribeirinhas dialogam com as
categorias analiticas abordadas no campo de estudos em implementacdo. No entanto,
neste objeto de estudo, é possivel notar a auséncia de trabalhos sistemaéticos, de N-grande
e com metodologia quantitativa multivariada. Posto isto, reforcamos a pergunta: “dada a
grande variabilidade de elementos com potencial de afetar a implementacao, quais nos
permitem explicar a equidade e quais favorecem este resultado?”.

Rev. Bras. Ci. Soc. vol. 39 €39006 2024 S5m

RBCS



RBCS

3. Hipoteses e procedimentos para operacionaliza-las

As hipdteses sobre o que favorece o atendimento equanime de PCTs pelos CRAS
foram construidas a partir da conciliacdo entre as contribuicdes tedricas e empiricas
anteriormente apontadas. O Quadro Tmostra as categorias analiticas e os pressupostos
vinculados. As hipéteses foram ordenadas conforme o potencial explicativo que esperamos
encontrar. As setas informam a potencial direcdo do efeito (para cima de aumento, para
baixo de reducdo) na variadvel dependente (VD).

QUADRO 1. Hipdteses

Categorias Hipoteses Efeito
H1: A pertenca identitaria dos profissionais da equipe do CRAS as 1
Fatores [comunidades
individuais
H2: A vivéncia dos profissionais da equipe do CRAS junto a PCTs T
H3: O acesso da equipe do CRAS a fonte de informacao sobre PCTs T
H4: A qualidade das equipes e das estruturas fisicas do CRAS T
Condicbes
Locais H5: Maior despesa financeira com a Assisténcia Social nos municipios T
Hé6: A presenca de cultura organizacional de respeito a diversidade nos 1
CRAS
Fat?res . |H7: Arealizacdo de articulagdo do CRAS com demais organizagdes T
Relacionais
H8: O recebimento de treinamento especifico por parte da equipe do 1
CRAS
Controle e
indugao H9: Realizagdo de atividades de vigilancia por parte da gestdo 1
municipal
H10: A regulagdo do SUAS na gestdo municipal T
. . - . . s T
Arranjos do H11: O apoio do nivel estadual recebido pelos municipios
SUAS H12: A participacdo do municipio em arranjos de cooperacado do SUAS T
H13: Acesso a fontes de recurso compartilhadas entre os entes T

Fonte: elaboracgédo propria (2023).

Os dados utilizados para testar os pressupostos acima se originam de bases abertas,
institucionalizadas e de abrangéncia nacional. Especificamente: o Censo do Sistema
Unico de Assisténcia Social (Censo SUAS) de 2018 e 2019 e o Censo do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) de 2010. Ademais, utilizamos dados da Secretaria do
Tesouro Nacional. O Censo do SUAS de 2019 foi a principal base desta pesquisa, do qual
derivamos a variavel dependente.

A VD é uma variavel dicotémica em que: 1 significa que a equipe do CRAS possui
estratégias especificas de atendimento de Povos e Comunidades Tradicionais; e 0, que
ndo. A edi¢cdo do Censo de 2019 foi a Gltima a indagar sobre a existéncia de abordagens
especificas de atendimento de PCTs. Ao todo, 2.514 CRAS responderam a questao.
Destes, 2.501 afirmaram ter atendido PCTs que estavam situados em seus territérios de
abrangéncia, sendo esta a populacdo da presente pesquisa.

Importa ressaltar que a varidvel mostra se as equipes possuem ou ndo a habilidade de

atuar com respeito as particularidades das familias atendidas, independentemente do
povo ou comunidade de que estas fazem parte. O desenvolvimento de metodologias
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especificas para atendimento de publicos especificos esteve presente entre as perspectivas

do Il Plano Decenal de Assisténcia Social.

Afim de alcancar coeréncia com uma estrutura causal, ainda que os dados observacionais
e o modelo adotado tenham exigéncias fortes para inferéncia causal que sabemos que
sdo dificeis de cumprir, sendo mais apropriado aceitarmos que estimamos correlagdes, as
varidveis independentes foram levantadas em 2019 e no ano anterior. Apresentamos as
varidveis independentes junto de suas respectivas hipoteses no Quadro 2. Apresentamos,
também, as varidveis de controle: percentual de extrema pobreza e de populacéo
urbana das regides; indice de Gini; porte municipal; e pertenca do municipio a regido
da Amazénia Legal. Essas condi¢des sdo contextuais e se relacionam em algum grau com

a execucgado da Assisténcia Social nos territérios e, por isso, tem potencial de afetar a VD.

Ressaltamos que algumas varidveis expostas no Quadro 2 foram modificadas para
a insercdo na regressdo. A hipotese 4 se baseia no Indicador de Desenvolvimento das
Estruturas Fisicas e dos Recursos Humanos, que integram o Indicador de Desenvolvimento
(ID) dos CRAS. O ID Recursos Humanos e o ID Estrutura Fisica representam de 1 a5 o grau
de adequacéo das condi¢des humanas e estruturais dos CRAS ao padréo de qualidade
do SUAS. Para medirmos o efeito de equipes completas e estruturas adequadas no
atendimento de PCTs, juntamos os indicadores em uma Unica varidvel e a tornamos
dicotdmica. Consideramos que CRAS com IDs avaliados em 4 e 5 possuem estruturas
fisicas e humanas de alta qualidade, sendo os demais agrupados como categoria de

referéncia na regressao.

Quanto a hipdtese 7, para melhor representar a literatura, consideramos
conjuntamente a articulagdo dos CRAS com érgéos de Salde e de Educacéo, dados
que originalmente eram duas respostas de questdes distintas do Censo do SUAS.
Para avaliar a hipdtese 12, atribuimos 1 para CRAS situados em municipios que
tiveram 4 ou 5 participacdes nas Comissdes Intergestoras Bipartite (CIB), e 0 para

casos com menos participagoes.

QUADRO 2. Variaveis independentes

H Variaveis independentes Justificativa periodo

Equipe do CRAS conta com profissionais
H1 que sejam membros das comunidades

atendidas (categdrica)

Equipe do CRAS conta com profissionais Variaveis de 2019. Originam-se de

H2 com vivéncia e/ou experiéncias questdes que indagavam sobre as
especificas junto as comunidades condicdes ja existentes no CRAS para o
atendidas (categdrica) atendimento.

Equipe do CRAS conta com diagnéstico

H3 especifico sobre as vulnerabilidades das
comunidades atendidas (categdrica)
*
D Recursc()saljeljrgarirl<2§ dos CRAS A fim de certificarmos que a condigéo
Ha 9 estava presente no CRAS antes da
“ID Estruturas Fisicas dos CRAS realizacédo dos atenvdlmentos, as variaveis
- foram colhidas em 2018.
(categdrica)

% da despesa em Assisténcia Social, em Adotou-se periodo referente ao ciclo

H5 relagdo ao total da despesa por funcao eleitoral anterior a VD (2016-2018),
no municipio no qual o CRAS se situa pois é razoavel assumir que o efeito do
(continua) financiamento nao é imediato.
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QUADRO 2. Continuacso...

H Variaveis independentes Justificativa periodo

Diversidade esteve entre os cinco

H6 principais temas no Servigo de Protecdo
e Atendimento Integral a familia (Paif) do
CRAS (categorica)

Equipe do CRAS realiza atividades em
conjunto com Saude+Equipe realiza

atividades em conjunto com Educacéo Varidveis de 2019. Originam-se de
(categorica) questdes que indagavam sobre as
H7 condigdes ja existentes no CRAS para o
Equipe do CRAS conta com articulagédo atendimento.

com entidades ou Organizagdes da
Sociedade Civil (OSC) de representacdo
ou defesa de direitos das comunidades
atendidas (categérica)

H8 Equipe do CRAS conta com capacitagdo
especifica (categdrica)

Vigiladncia Socioassistencial constituida
Ho como subdivisdo administrativa do 6rgdo
gestor municipal no qual o CRAS se situa

(ordinal) A fim de certificarmos que a condi¢do
Regulagdo do SUAS no municipio estava presente no CRAS antes da .
H10 (ordinal) realizagdo dos atendimentos, as variaveis

foram colhidas em 2018.

Quantidade de tipos de apoio que o
H11 | municipio no qual o CRAS se situa recebe
do nivel estadual (continua)

Participagdes do representante do
H12 | municipio no qual o CRAS se situa na CIB
(categdrica)

Questao referente ao ano de 2018. Segue
o0 mesmo argumento da varidvel anterior.

Adotamos o periodo referente ao ciclo
eleitoral, anterior a VD (2016-2018),
pois é razoavel assumir que o efeito do
financiamento ndo é imediato.

Média do peso da transferéncia via FNAS
H13 na receita corrente do municipio ao qual
o CRAS se situa (continua)

Percentual dos individuos com renda
domiciliar per capita igual ou inferior a
R$ 70,00 mensais do municipio no qual o
CRAS se situa (continua)

Municipio no qual o CRAS se situa integra

parte da Amazénia Legal (categdrica) Variaveis originadas no Censo de
c 2010 do IBGE. Assumimos que tais
Percentual de Populacdo Urbana do contextos ndo apresentaram mudancgas
municipio no qual o CRAS se situa significativas em 2019.
(continua)

Porte do municipio no qual o CRAS se
situa (ordinal)

Gini - desigualdade de renda (continua)

Nota: (*) significa que as varidveis foram agregadas; (C) indica varidvel de controle.

Fonte: elaboracdo prépria (2023).

As variaveis independentes apresentadas no Quadro 2 foram rodadas em regressdes
logisticas. Esta técnica calcula a razdo das chances de um determinado fenémeno ocorrer em
relacdo a razdo das chances da sua ndo ocorréncia. De modo a manter as mesmas unidades
de andlise em todos os modelos, as regressdes foram realizadas com base em 2.084 casos
de CRAS que atenderam PCTs situados em seus territérios de abrangéncia. Ademais, como
alguns CRAS estéo localizados no mesmo municipio, ajustamos os erros-padrdes por municipio.
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4. Resultados

Nesta secdo apresentamos o comportamento das varidveis anteriormente descritas,
quando inseridas em um modelo multivariado. Através dele, buscamos estimar os
condicionantes da existéncia de estratégia especifica de atendimento de PCTs nos CRAS,
varidvel que esté sendo utilizada como proxy de equidade. A insercdo das varidveis no
modelo se deu em seis etapas. Tais etapas formaram modelos l6gicos baseados nas
categorias tedricas ja apontadas. Os controles estdo presentes em todos os modelos.
A Ultima etapa mostra o modelo completo, com todas as varidveis. Apresentamos este
processo na Tabela 1.

Tabela 1. Modelos de Regresséo Logistica

VD: Estratégi 2
strategia (1) Fatores ( .) . (3) (41 (5). (6)
especifica de individuais Condicdes Fatores Inducéo e Arranjos Geral
atendimento (2019) locais relacionais controle SUAS
quglpe dci CRASbcorg 1124 0.844
rofissional membro da
P . [0.833,1.516] [0.602,1.183]
comunidade
ot com aanda | 2628 1751
ISSI VIV |
P . N ) [2.096,3.294] [1.361,2.25]
junto a comunidade
Equipe do CRAS com 5.315%** 3.673%*
diagndstico especifico [4.304,6.564] [2.919,4.623]
CRAS com ID Estrutura 1.027 1.002
fisica e RH altos (4 e 5) [0.839,1.256] [0.810,1.239]
Percentual de despesa 1.084* 1.109**
local com Assisténcia Social [0.998,1.176] [1.014,1.213]
Diversidade esteve entre 1216 1083
os principais temas do Paif
no CRAS [0.958,1.543] [0.837,1.400]
Equipe do CRAS com 2.012% 1.337%*
articulagdo OSC [1.753,2.544] [1.079,1.657]
CRAS faz articulacdo 1.092 0.911
Saude/Educacéo [0.890,1.340] [0.725,1.146]
Equipe do CRAS com 70677 4.819%+*
capacitagao especifica [5.297,9.698] [3.448,6.737]
Area de vigilancia no
érgao gestor local
(ndo tem)
. 1.138 1.057
Area de vigilancia informal
[0.855,1.513] [0.768,1.455]
) 1.638*** 1.391*
Area de vigilancia formal
[1.232,2.178] [0.997,1.942]
Regulagdo do SUAS no
érgao gestor local
(ndo tem)
1.347** 1.112
Regulagao SUAS informal
[1.055,1.720] | [0.844,1.464]
1.713%** 1.137
Regulagado SUAS formal
[1.352,2.170][[0.859,1.504]
1.027 1.023
Apoio Estadual
[0.971,1.087]([0.961,1.089]

Nota:*p < 0.10, ** p < 0.05, *** p < 0.01. S&0 apresentadas as razdes de chance e, entre colchetes, se
encontram os intervalos de confianca de 95%. Erros-padréo “clusterizados” por municipio.
Fonte: elaboracdo dos autores com base em Censo SUAS de2018 e 2019, IBGE de 2010 e STN dos
anos 2016,2017 e 2018.
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Tabela 1. Continuacéo...

VD: Estratégia (2) (3) (4) (5)

(1) Fatores (6)

especifica de individuais Condicdes Fatores Inducgéo e Arranjos Geral
atendimento (2019) locais relacionais controle SUAS
1.058 0.921
ClB
[0.829,1.350]][0.696,1.219]
1.252* 1.124
FNAS
[0.986,1.590] | [0.860,1.470]
Percentual de extrema 1.017%** 1.019*** 1.018*** 1.011* 1.019*** 1.006
pobreza [1.005,1.029]][1.006,1.032] [ [1.006,1.030] | [0.999,1.023] | [1.007,1.032] | [0.992,1.020]
Municipio pertencente a 1.076 1.141 1.154 1.000 1.159 0.982
Amazédnia Legal [0.837,1.383] | [0.892,1.459] | [0.902,1.476] | [0.769,1.299] | [0.907,1.479] | [0.754,1.278]
Percentual da populagéo 1.005 1.005 1.004 1.000 1.004 1.003
urbana [0.998,1.012]][0.998,1.013] [ [0.997,1.011]| [0.993,1.007] | [0.998,1.011] | [0.995,1.010]
Gini 1.001 1.033 0.987 1.064 1.003 1.043

[0.785,1.276] | [0.793,1.345] | [0.776,1.255] | [0.826,1.369] | [0.792,1.270] | [0.786,1.384]

Porte (Pequeno 1)

borte beauens 0.888 1.022 0.923 0.878 0.959 0.934
pequ [0.697,1.1301 | [0.786,1.3291 | [0.724,1.176] | [0.681,1.1311 | [0.755,1.217] | [0.706,1.235]
borte medi 1.033 1.290 1.094 1.092 1.200 1.213
orte mecdio [0.732,1.458] | (0.897,1.854] | [0.776,1.544] | [0.763,1.563] | [0.858,1.678] | [0.817,1.800]
0.578%* 0.716 0.567%* 04847 0.664** 0.602**
Porte grande
[0.387,0.865] | [0.469,1.094] | [0.384,0.837] | [0.315,0.743] | [0.446,0.988] | [0.374,0.969]
) 1.024 1.237 0.876 0.965 1.195 1.183
Metrépole
[0.346, 3.0311((0.435, 3.5191{[0.302, 2.542]| [0.292, 3.19] | [0.390, 3.66] |[0.389, 3.595]
0.325%** 0.147%** 0.299%+* 0.379*** 0.224x* 0.100%**
Constante
[0.192, 0.547]([0.075, 0.288][[0.173, 0.5191{[0.218, 0.6591([0.121, 0.4151[0.047, 0.213]
N 2084 2084 2084 2084 2084 2084
AIC 2700.4 2506.1 2736.6 2546.2 2779.0 2338.4

Nota:*p < 0.10, ** p < 0.05, *** p < 0.01. S&0 apresentadas as razdes de chance e, entre colchetes, se
encontram os intervalos de confianca de 95%. Erros-padrao “clusterizados” por municipio.
Fonte: elaboracdo dos autores com base em Censo SUAS de2018 e 2019, IBGE de 2010 e STN dos
anos 2016,2017 e 2018.

Antes de descrevermos os resultados da Tabela 1, ressaltamos que o efeito das variaveis
independentes é medido por comparagdo com o efeito das suas respectivas categorias
de referéncia. Por exemplo: no caso da varidvel Porte Municipal, a categoria de referéncia
€ o Porte Pequeno |. No caso das variaveis Vigilancia Socioassistencial e Regulacdo do
SUAS, a referéncia é a inexisténcia da subdivisdo administrativa.

Quando se observa os modelos parciais, a maior parte dos fatores testados eleva as
chances de o atendimento ser equéanime, conforme esperdvamos. Contudo, poucas séo
as varidveis que se relacionam de forma estatisticamente significativa com a existéncia
de estratégias especificas de atendimento de PCTs nos CRAS.

No Modelo 1, “fatores individuais”, a pertenca identitaria dos profissionais as
comunidades e a vivéncia conjunta com elas se relacionam positivamente com as chances
de o atendimento ser equanime. No entanto, apenas a Ultima varidvel faz isso de forma
significativa. Percebemos que a presenca de profissionais membros da comunidade
no CRAS, além de nao ter significdncia, chega ao modelo geral com efeito negativo.
No Modelo 2, “condigdes locais”, todos os fatores testados aumentam a probabilidade
do atendimento de PCTs ser com abordagens especificas. Mas, apenas o gasto local na
Assisténcia Social e o0 acesso da equipe do CRAS ao diagndstico sobre a vulnerabilidade
das familias tem significancia estatistica, que se mantém no modelo geral. No Modelo
3, que aborda a “capacidade relacional dos CRAS", ambas as varidveis tiveram efeito
positivo nas chances de ocorréncia da variavel dependente, embora apenas a articulagdo
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com Organiza¢des da Sociedade Civil tenha resultado generalizdvel. No Modelo 4, que
aborda os “instrumentos de indugdo e controle”, as duas varidveis testadas cumprem
esse papel e se mantém significativas no dltimo modelo da regressdo. Cabe ressaltar que
quando a érea de vigildncia é formalmente constituida como subdivisdo administrativa,
a probabilidade de o CRAS ter estratégia especifica é maior do que quando o setor ndo

estd prescrito em norma.

No Modelo 5, que trata dos “arranjos do SUAS", tanto a regulacédo formal quanto a
informal do sistema faz crescer a probabilidade de ocorréncia da varidvel dependente,
em comparagdo a completa inexisténcia da drea. Neste caso, a institucionalizacdo também
parece favorecer a ocorréncia da varidvel dependente. Além disso, neste modelo, a média
do FNAS também tem efeito consideravel. Contudo, estes resultados ndo se sustentam
no modelo geral junto as demais varidveis. O apoio estadual e o nimero de participagdes
dos municipios na CIB ndo podem ter seus resultados generalizados nem mesmo no

modelo parcial.

Em relacdo as varidveis de controle, chama atengdo que em todos os modelos, com
excec¢do do 6, o aumento em cada unidade do percentual de extrema pobreza dos
municipios faz crescer, ainda que ligeiramente, as chances de as equipes terem métodos
diferenciados de atendimento de PCTs. Isso mostra que a atencdo a especificidade
ocorre mais em regides de maior vulnerabilidade social, onde a focalizacdo é necesséria.
Observamos também que CRAS situados em municipios de grande porte tém menor
probabilidade de apresentar estratégia especifica de atendimento de PCTs, na comparacio
com unidades situadas em municipios de Pequeno Porte I. Este resultado se reproduziu
em todos os modelos, inclusive no modelo geral (6). As demais varidveis de controle
ndo apresentam um padrdo de relacdo com a VD e ndo tém significancia estatistica em

nenhum dos modelos parciais, tampouco no modelo geral.

Por fim, as Unicas variaveis independentes que se mostram significativas no modelo
geral sdo as que representam: a vivéncia dos profissionais junto aos grupos atendidos;
o acesso deles ao diagndstico sobre as familias; o gasto com Assisténcia Social nos
municipios; a realizagdo de articulagcdo com Organiza¢des da Sociedade Civil (OSC) de
defesa de direitos de PCTs; o recebimento de capacitacdo por parte da equipe do CRAS
e a existéncia do setor de vigildncia socioassistencial no érgdo gestor. Cabe ressaltar
que nenhuma das varidveis atribuidas ao arranjo do SUAS teve efeito estatisticamente
significativo no modelo completo. No entanto, as varidveis independentes com efeito
estatisticamente significativo no modelo geral sdo impulsionadas e monitoradas por
este arranjo. Outra observacdo importante é que o modelo completo atinge 72,5% de
classificacdes corretas dos valores observados.

Procedemos agora a andlise substantiva dos impactos estimados. Como modelos
de regresséo logistica sdo dificeis de interpretar, calculamos o Efeito Marginal Médio -
Average Marginal Effect (AME) para analisar comparativamente o impacto das varidveis
independentes com efeito estatisticamente significativo no modelo geral. Este célculo
permite verificar o impacto na existéncia de estratégias especificas de atendimento
de PCTs nos CRAS quando apenas uma variadvel de interesse é modificada, mantendo
as demais tais como observadas em cada unidade de anélise. O resultado da técnica

encontra-se na Tabela 2.2

2 Os resultados indicam mudancas no valor predito da varidvel dependente a partir da diferenca entre uma
situacdo simulada na qual se estabelece que nenhum CRAS apresenta a respectiva variavel (coluna "De") e
outra na qual se determina que todos apresentam (coluna “Para”).
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Tabela 2. Efeito Marginal Médio das variaveis significativas

Variavel Mudanca De Para P-Value

Equipe do CRAS com capacitagéo especifica 0.321 0.372 0.693 0.000
Equipe do CRAS com diagndstico especifico 0.273 0.330 0.603 0.000
!Equipfs do CRAS com profissional com vivéncia 0.108 0390 0.498 0,000
junto a comunidade

Vigilancia informal no érgdo gestor local 0.061 0.394 0.455 0.050
Vigilancia formal no 6rgao gestor local 0.051 0.404 0.455 0.044
Equipe do CRAS com articulagdo OSC 0.054 0.396 0.450 0.009
Percentual de despesa local com Assisténcia 0027 0.424 0.450 0.024

Social (Desvio padrédo)

Fonte: elaboragdo dos autores com base em Censo SUAS de 2018 e 2019, IBGE de 2010 e STN dos
anos de2016, 2017 e 2018.

Ao contrério do ordenamento das hipdteses previsto no Quadro 1, os resultados indicam
que o fator que mais contribui para o tratamento equénime de PCTs nos CRAS é o treinamento
especifico sobre PCTs recebido pelo grupo de trabalhadores da politica, representado
pela varidvel “equipe do CRAS com capacitacdo especifica”. Nas politicas publicas, o
treinamento pode ser visto como um instrumento que visa induzir o desenvolvimento de
competéncias alinhadas aos principios, objetivos e instrumentos do desenho por meio
da transmisséo de informag&o. Assim, é por meio da capacitagdo que tanto as ideias das
politicas sdo transmitidas quanto as formas de implementa-las. Satyro e Cunha (2019)
comentam que, na Assisténcia Social, a capacitacdo é a solucdo comumente utilizada
para o desconhecimento das regras formais por parte de implementadores, embora no
seu estudo ela ndo seja suficiente para o enfrentamento dos problemas locais. Em nosso
estudo, por sua vez, o treinamento especifico sobre PCTs eleva em 32 pontos percentuais as
chances dos CRAS terem abordagens préprias para atendimento de grupos culturalmente
diferenciados. Explicamos: se nenhum CRAS recebesse treinamento, a probabilidade
média de encontrar estratégia especifica de atendimento de PCTs nos CRAS seria de
37%. Caso todos recebessem, a probabilidade subiria para 69%.

Na sequéncia, a condi¢cdo com maior impacto no atendimento equénime é a existéncia
de fonte de informacao sobre as familias no CRAS, representada pela variavel “equipe do
CRAS com diagnéstico especifico”. Com ela, a probabilidade de ocorréncia da VD sobe de
33% para 60%. O acesso a capacitagdo e ao diagndstico séo as Unicas varidveis do modelo
que elevaram em mais de 50% a probabilidade do atendimento de PCTs ser equanime.
Em outras palavras: se os profissionais recebem treinamento especifico ou tém acesso a
informacao (na forma de diagndsticos, relatérios ou pesquisas sobre as comunidades), é
mais provavel que o atendimento seja pautado no respeito as diferencas, com estratégias
especificas, do que no generalismo.

A terceira varidvel com maior efeito é a existéncia de profissionais com vivéncia junto
as comunidades, denominada “equipe do CRAS com profissional com vivéncia junto a
comunidade”. Dispor de profissionais com vivéncia ou experiéncia de atuag¢do junto a Povos
e Comunidades Tradicionais faz crescer a probabilidade do atendimento com métodos
especificos de 39% para 49%. Embora com menor intensidade, esta varidvel compdem
o tripé dos fatores com maior impacto na variavel dependente: treinamento especifico,
acesso a informacao e experiéncia de vivéncia junto as comunidades.

Os trés fatores tém algo em comum: sdo meios através dos quais as equipes de
implementacdo podem captar a realidade de PCTs. Sdo intermédios de aproximacao da
realidade existente nas beiras dos rios, beiras de estradas, aldeias, territérios quilombolas,
acampamentos ciganos, entre outros espagos que guardam representacdes simbdlicas
distintas das existentes nas burocracias. Tais varidveis sdo destacadas em trés categorias
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analiticas que se originam de pressupostos distintos acerca dos determinantes do sucesso
das politicas, sdo eles: instrumentos de indugdo a execucao, tal qual o plano; condic¢des
disponiveis as burocracias; e fatores individuais dos profissionais.

Cabe ressaltar que, dentre as situagdes hipotéticas, a pior é a inexisténcia de informacao
sobre PCT nos CRAS. Isto pode ser visto na coluna “de” da Tabela 2, que mostra que a
menor probabilidade de ocorréncia da varidvel dependente ocorre no caso de nenhum
CRAS ter diagndstico especifico sobre PCTs. Este resultado indica a relevancia deste
insumo como base do atendimento ndo generalizado. O acesso a este tipo de informacao
permite que as equipes detenham o conhecimento bésico e necessario para o tratamento
particularizado sobre as caracteristicas das familias ou da comunidade.

O impacto das demais varidveis é de menor magnitude. Seguindo a sequéncia das
anélises, a Tabela 2 mostra a influéncia da vigilancia, medida pela existéncia informal ou
formal do setor de vigiladncia socioassistencial no érgdo gestor municipal. No ambito do
SUAS, os marcos normativos induzem a construgdo do setor de vigilancia socioassistencial.
Esta subdivisdo administrativa tem funcdo estratégica na gestdo da politica. Ela cumpre
o papel de produzir dados e informacdes, monitorar as vulnerabilidades do territério e
monitorar e assessorar a implementacdo dos servigos.

A existéncia informal do setor, em comparacido com sua completa inexisténcia, eleva
a probabilidade de existéncia de métodos especificos de atendimento nos CRAS em
6 pontos percentuais (de 39% para 45%). A existéncia formal do setor, em comparacdo
a ndo existéncia, também faz a probabilidade de ocorréncia da varidvel dependente
chegar em 45%. Diferentemente do sugerido na Tabela 1, este resultado indica que a
institucionalizagdo do setor ndo promove um aumento consideravel na razdo de chance
de existir técnicas particularizadas de atendimento nos CRAS. Basta que esta funcéo seja
realizada, mesmo que informalmente.

Em seguida, tem-se o efeito da articulagdo do CRAS com Organizac¢des da Sociedade
Civil (OSC) de defesa de direitos de PCTs, a qual representa uma capacidade relacional
dos equipamentos. A articulagdo tem o potencial de propiciar a complementacéo de
recursos e informacdes e indica a habilidade das equipes de interagir com agentes
externos. Esta varidvel aumenta em iguais 6 pontos a probabilidade de o tratamento ser
equanime (39% para 45%).

No caso do percentual de despesa na AS, a Unica varidvel continua significativa,
analisamos o efeito por meio da mudanga do desvio padrdo: de nenhuma despesa para
aumento de um desvio-padréo. Verificamos que 0 aumento na probabilidade da equidade
é de apenas 3 pontos percentuais (de 42% para 45%). Em comparacdo com as demais
varidveis estatisticamente significativas, o gasto local na funcdo Assisténcia Social é a varidvel
com menor efeito na existéncia de abordagens especificas de atendimento de Povos e
Comunidades Tradicionais nos CRAS. Quando se observa as situagdes hipotéticas extremas,
aauséncia completa de recursos financeiros direcionados localmente a Assisténcia Social
tem efeito menos danoso para a probabilidade do atendimento de PCTs ser equéanime
do que a auséncia dos demais fatores considerados no célculo AME. Este resultado se
contrapde a ideia seguidamente reproduzida de que os limites financeiro-orcamentérios
seriam os principais determinantes para a implementagdo da Assisténcia Social, como
Séatyro e Cunha (2019) encontram na percepcéo de técnicos e gestores.

Neste quesito, chama aten¢do especialmente que a maior diferencga estimada na simulagéo
da auséncia das varidveis significativas é entre dois insumos: recurso informacional e
recurso financeiro. Isso mostra que nem todo recurso é essencial para a implementacédo
exitosa de uma politica. Sua importéncia dependera da vinculagcdo com o objetivo a
ser alcangado. Diante do objetivo de respeitar as diferencas, o investimento financeiro
do érgdo gestor municipal ndo se mostra tdo relevante quanto a existéncia de recursos
informacionais sobre as comunidades nos CRAS.
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Isso faz sentido porque historicamente PCTs foram submetidos a uma estratégia de
invisibilizacao, que buscava apagar suas demandas territoriais e dissolver sua autonomia
organizacional, cultural, linguistica e étnica. O reconhecimento da existéncia de grupos que
se organizam de modo distinto e vinculado ao territério em que vivem é uma pratica recente
do Estado brasileiro. Isso faz com que muitas burocracias responsaveis pela implementacao
de politicas, por mais bem equipadas que sejam, carecam de conhecimento acerca das
particularidades destes segmentos da populacéo e, portanto, ndo sejam habilitadas a
atendé-los adequadamente. Conforme relata Marina Silva (2007):

Grande parte dos problemas e dificuldades enfrentados por eles [Povos e Comunidades Tradicionais]
no acesso as politicas publicas oferecidas aos demais segmentos da sociedade brasileira, decorre
da auséncia de reconhecimento dessas diferencas e do consequente despreparo histérico dos
6rgdos e agentes publicos para lidar com elas, despreparo que felizmente estd sendo superado
(SILVA, 2007, p. 7).
Isto explica por que o treinamento e a informag&o sobre as familias, quando oferecidos
aos profissionais, quase dobram a probabilidade de os atendimentos serem pautados na
especificidade. O fato destas condi¢es responderem coerentemente a problemética do

despreparo das equipes faz delas altamente relevantes a politica publica.

Estes resultados nos fazem perceber que o campo de estudos em implementacéo,
do qual emergiram as hipédteses testadas, continua sendo capaz de explicar fendmenos
envolvidos na materializagdo de politicas. Além disso, oferece insights que podem se
mostrar contraintuitivos, contribuindo, assim, com o avanco do conhecimento. Notamos
que as consideragdes mais seminais do campo parecem contribuir para a explicagdo de
solucdes atuais e voltadas a garantia de (novos) direitos. De modo geral, acreditamos que
os elementos discutidos nesta se¢do podem colaborar para que a PNAS atinja seu impeto
original de “tornar visiveis aqueles setores da sociedade brasileira tradicionalmente tidos
como invisiveis ou excluidos das estatisticas’ (Brasil, 2005, p. 16).

5. Consideracoes finais

O que possibilita o atendimento equénime de grupos culturalmente diferenciados pela
Politica Nacional de Assisténcia Social? Buscamos responder a esta pergunta através de
regressoes logisticas realizadas com dados primérios que tiveram o ano de 2019 como
referéncia. Através delas, testamos 13 hipdteses formadas e ordenadas a partir de
consideracdes da literatura acerca da implementacdo de politicas publicas. Tivemos
informacdes suficientes para aceitar 6 delas. As hipdteses aceitas sobre o aumento das
chances de ocorréncia da equidade, seguindo a ordem da que possui maior potencial
explicativo ao de menor potencial, foram: (H8) o recebimento de treinamento especifico
por parte da equipe do CRAS; (H3) o acesso dela a fonte de informacéo sobre PCTs; (H2)
a vivéncia dos profissionais da equipe junto aos grupos atendidos; (H9) a realizagéo de
atividades de vigilancia por parte da gestdao municipal; (H7) a realizacdo de articulacédo
do CRAS com demais organizacdes; e (H5) a maior despesa financeira com a Assisténcia
Social nos municipios.

Ao contrario do que esperdvamos, a indugdo através do treinamento e o recurso
informacional disponivel no CRAS se mostrou mais relevante para o atendimento equénime
de PCTs do que a vivéncia dos profissionais que prestavam os servicos, embora estes
fatores sejam os mais importantes do modelo. Chama atengdo também que, a despeito
da importédncia comumente dada aos recursos financeiros investidos na politica, esta foi
a varidvel de menor impacto na probabilidade de ocorréncia da equidade, dentre as
significativas no modelo geral. Com isso, argumentamos que os fatores mais relevantes
para o atendimento equénime s3o os capazes de intervir no histérico despreparo das
burocracias em relacdo ao atendimento de Povos e Comunidades Tradicionais.
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Embora relevantes social e empiricamente, estes achados possuem limitagdes que
devem ser consideradas. Entre os limites, destacamos o uso de uma varidvel dependente
que considera a percepgdo das préprias equipes sob seu comportamento, ndo sendo
um indicativo do respeito percebido pelos usuérios. Isto prejudica os resultados uma
vez que, historicamente, segmentos como povos indigenas, comunidades quilombolas,
extrativistas, entre outros, ndo tiveram suas concepc¢des levadas em conta por burocracias.
Reforcamos, desta forma, que qualquer intervencao junto a estes segmentos da populacédo
deve ser, primeiramente, discutida e acordada junto a eles. Além disso, a aplicacéo para
o ambito nacional e o préprio método adotado na pesquisa - quantitativo de N-grande
- ainda que permitam generalizacdo e identificacdo de padrdes gerais sobre a execucéo
de servicos, dificultam a captura de especificidades.

Consideramos, por fim, que a resolucdo de parte destas limitacdes forma uma agenda
de pesquisa. Qual é a percepcdo que as equipes dos CRAS possuem a respeito da
afirmativa “ter estratégias especificas de atendimento de PCTs"? Com quais condi¢des a
equidade se manifesta nas diferentes regides do pais? Como os mesmos pressupostos
se comportam em anos anteriores a 2019 (a VD existe em 2014, 2015 e 2018)? Ainda,
em perspectiva mais ampla: quais fatores favorecem o atendimento equanime de outros
grupos que buscam reconhecimento através de marcadores da diferenca? Estas sdo
questdes as quais nos dedicaremos no futuro.
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