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Aprendizados e estratégias inventivas no cotidiano
de catadoras(es) de material reciclavel

Learnings and inventive strategies in the daily life of waste pickers

Resumo

Introduc¢ao: o mundo do trabalho apresenta profundas transformagdes que im-
pactam no cotidiano e nos processos de subjetivagdo de trabalhadores, inclusive os
informais, como os catadores de material recicldvel. Seu trabalho tem uma cons-
tante importincia socioambiental, produz multiplos sentidos e, a0 mesmo tempo,
é atrelado a interdigoes e riscos. Objetivo: compreender os processos de aprendi-
zado e inventividade no trabalho de catadores de material reciclavel da regiao da
Grande Florianopolis. Métodos: trata-se de uma pesquisa exploratdria-descritiva,
com abordagem qualitativa, com entrevistas semiestruturadas e observagdes do
ambiente de trabalho. Foram utilizados mapas de associa¢do de ideias como es-
tratégia de analise das praticas discursivas, com a andlise conjunta dos discursos,
extraindo as similaridades entre as narrativas dos catadores. Resultados: foram
entrevistados 14 catadores. Identificou-se que o processo de aprendizado das ati-
vidades laborais ocorreu no préprio cotidiano, principalmente com pessoas mais
experientes, além do desenvolvimento de conhecimentos e habilidades com base
na experiéncia. Quanto ao carater inventivo dos trabalhadores, observou-se a uti-
lizagdo de regras, normas e principios para os seus fazeres, que sdo compartilhados
e renovados cotidianamente. Conclusao: evidenciou-se a relevancia dos vinculos
estabelecidos nas relagdes cotidianas, tanto para o aprendizado como para o com-
partilhamento de estratégias inventivas.

Palavras-chave: catadores; inventividade; satide do trabalhador; setor informal.

Abstract

Introduction: the labor market brings profound transformations that impact workers’
daily lives and subjectivation processes, including informal ones such as waste pickers.
Waste picking has a reiterated socio-environmental importance, producing multiple
meanings while being linked to interdictions and risks. Objective: understand the work
learning processes and inventiveness of waste pickers in the metropolitan region of
Floriandpolis. Methods: this qualitative, descriptive and exploratory study used semi-
structured interviews and fieldwork observations to collect the information necessary to
answer the defined objective. Discursive practices were analyzed via maps of association
of ideas and joint discourse analysis by extracting the similarities between the pickers’
narratives. Results: a total of 14 waste pickers were interviewed. Learning took place in
everyday relations, especially with more experienced pickers, with knowledge and skills
being developed based on experience. As for the inventive axis, workers use rules, norms,
and principles for their activities, which are shared and reiterated daily. Conclusion:
results highlight the bonds established by waste pickers in everyday relations, both for
learning and sharing inventive strategies.

Keywords: waste picker; inventiveness; workers health; informal sector.
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Introdugao

A presenca de catadores de material reciclavel nas cidades ndo é recente'. A exploragio da forca de trabalho dos
catadores tem raizes histdricas na figura do pobre nos espagos urbanos das cidades medievais. Embora considerados
pela sociedade feudal como um “corpo marginal’, esse grupo, em consequéncia do éxodo rural, teve papel expressivo na
criagao das cidades. Com o progresso do capitalismo e da burguesia na Revolug¢ao Industrial, passaram a ser considera-
dos como “massa sobrante”, herdeiros de um processo histérico que tende a reproduzir a sua condigdo de excludente®.

Os catadores adentram no cenario urbano pegando diferentes materiais, sendo agentes iniciais do circuito de
produgcio da reciclagem. Eles transformam o lixo, desprezado pela sociedade, em material reciclavel e reaproveitavel.
Por meio de sua atividade, dotam o até entéo lixo de valor de uso, por se constituir em material adaptado as necessi-
dades humanas®, e de valor de troca, por ser ressignificado em mercadoria. Por meio da separacéo, dividem as pro-
priedades aproveitaveis das que ndo terdo mais utilidade. Isso ocorre a partir do recolhimento, separagao e transporte
do material coletado para um novo local, para sua transformacgéo e distribuicao™.

Os catadores sdo agentes de sustentabilidade ambiental, da preservagdo da natureza e possibilitam economia
de diferentes recursos naturais**. Atuam na coleta de materiais que, caso descartados, ocupariam espago em aterros
e lixdes', o que implica em custos elevados para as cidades diante do que é expelido pelo capitalismo. A reciclagem
insere muitos catadores em circuitos produtivos, visto que a situagido de desemprego é elemento fundamental para
o direcionamento a essa atividade’. Ainda que precariamente, um nimero relevante de trabalhadores consegue ser
absorvido, geralmente de forma rapida, pelo mercado de trabalho da catagao*®.

O aumento do numero desses trabalhadores, acentuado no contexto da pandemia de Covid-19, relaciona-se
as transformagdes no mundo do trabalho decorrentes das crises do sistema financeiro, em especial no campo da
informalidade. Trata-se de um momento historico marcado pela precarizagido das condi¢des e dos contratos de tra-
balho, pela persisténcia de formas de discriminagéo, pelo aumento do trabalho informal e pela permanente ameaca
do desemprego estrutural e exclusao social®’. Esses elementos causam modificagdes no cotidiano dos catadores e em
suas condi¢oes de vida, acentuando os processos de marginalizagao.

Esses aspectos mantém relagées com os processos organizativos do trabalho, termo utilizado por Sato® para
se referir aos processos cotidianos de organizacio do trabalho. E um fen6meno®'® que considera as pessoas em inte-
racao simbolica, enquanto construtoras dos processos organizativos e em fluxos de agao e significado''.

A organizacgao do trabalho dos catadores compreende multiplas variagdes: organizam suas atividades so-
zinhos, com familiares ou agrupados em associagdes e cooperativas'. O trabalho de separa¢ao dos reciclaveis con-
siste em estabelecer e restabelecer classificacdes para os diversos materiais que sio, a principio, descartados como
lixo. Ou seja, separa-los conforme classificagdes preestabelecidas e categoriza-los levando em consideragao crité-
rios quanto a sua utilidade e valor econdmico. Dada a complexidade das tarefas, o trabalhador precisa desenvolver
habilidades e capacidades corporais, perceptivas/sensoriais, motoras e psicossociais'.

Por trabalharem com aquilo que é descartado pela sociedade>"?, também sdo vitimas de preconceitos e es-
tigmas e sdo excluidos de ambientes sociais, sendo comumente desqualificados em fun¢do da matéria-prima de seu
trabalho'. Ademais, enfrentam discrimina¢ido por viverem claramente marginalizados pela sociedade capitalista.
Essa estigmatizagdo, exclusdo social e do mercado de trabalho formal provocam sofrimento humano'.

No contra-argumento, esse trabalho é compreendido por muitos desses trabalhadores como fonte de digni-
dade e como modo legitimo de se obter renda, suprir as necessidades basicas' e encontrar oportunidades de vida.
Demonstra-se que, sob certas circunstancias, até mesmo um trabalho pouco valorizado socialmente pode transfor-
mar-se em fonte de renovagido e enriquecimento subjetivo's.

Ao focalizar os processos subjetivos no trabalho de populagdes vulnerabilizadas, é mister destacar os senti-
mentos das pessoas, seus sofrimentos e sua felicidade. Esse ponto de vista pressupde a superagdo da concepcio de que
a pessoa pobre tem como preocupagdo unicamente a sobrevivéncia e que nao teria “justificativa trabalhar a emogéo

k24 17 7. 7 . A . 1 . \ ~ . .
quando se passa fome” (p. 100)". Ao contrario, da-se importancia @ humanidade, as relagdes com o social, aos desejos,
as temporalidades e as afetividades e permite-se compreender as implica¢oes das relacdes de poder, da economia e dos
direitos sociais nos processos de subjetiva¢ao'’.

Rev Bras Saude Ocup 2024;49:e10 https://doi.org/10.1590/2317-6369/27522pt2024v49e 10 2/12


https://doi.org/10.1590/2317-6369/39422pt2023v48edcinq4

Essas informacdes indicam a diversidade de aspectos que caracterizam a ocupagio dos catadores de materiais
recicldveis e exigem esforgo ao pesquisar e gerar informagdes para compreender sua realidade social. E necessario con-
siderar o perfil socioeconémico, o contexto de vulnerabilidade, o grau de integragao social dessas familias, entre outros
fatores associados a esse complexo e multideterminado fendmeno social para a realizagao de pesquisas'. A catagdo se in-
sere em diferentes histdrias individuais e, apesar de alguns elementos a qualificarem, é necessario compreender a forma
como essa atividade se estabelece, é subjetivada e vivenciada em cada trajetoria laboral na vida cotidiana.

E necesséario conhecer o trabalho de perto, em suas sutilezas'®, com o papel ativo, relacional e negociador do
trabalhador na realizagdo de suas atividades'. Ha o entendimento de que os trabalhadores sdo “sujeitos sociais que tém
um conhecimento sobre seu trabalho e possibilidade de agdo sobre sua realidade”(p. 117)*, ou seja, aprendem e podem
ser inventivos na relagdo com seu trabalho. Compreende-se a inventividade, conforme reflexdes do campo da Psicologia
Social do Trabalho, a partir: da complexidade e dos saberes cotidianos na relagido do trabalhador com seu processo de
trabalho; do modo de imprimir marca pessoal e/ou coletiva nas atividades; e da forma de concretizar objetivos do traba-
lho diante da imprevisibilidade dos eventos cotidianos'®. Neste artigo, o objetivo principal é compreender a inventivida-
de e o aprendizado nos processos de organizagdo do trabalho no cotidiano de catadores de material reciclavel.

Métodos

Referenciado a partir dos pressupostos do construcionismo social, 0o método desta pesquisa é compreendido como
um processo, uma pratica e uma linguagem social composta por questdes de poder, aspectos morais, politicos, tedricos
e culturais. O rigor metodologico perpassa pela explicitaciao das posi¢oes do pesquisador, seus valores, seus interesses,
seus contextos, suas influéncias e suas possibilidades de interpretagdo, em uma atitude geral de estar no campo®-*.

De abordagem qualitativa, busca-se produzir um conhecimento especifico e contextualizado sobre o traba-
lho de catadoras(es)® de material reciclével. Focaliza-se a explicagdo dos processos pelos quais as pessoas descrevem,
explicam ou contabilizam o mundo no qual vivem?®. Esta pesquisa pode ser entendida como do tipo exploratdrio-
-descritivo, por conta do objetivo de aumentar a familiaridade com o objeto de pesquisa em prol do aprimoramento
do conhecimento e o foco em descrever as caracteristicas de fendmenos, fatos, situacdes e problemas*.

A pesquisa foi conduzida a partir de um estudo de casos multiplos, modalidade de pesquisa que consiste no
estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos e participantes, buscando o amplo e detalhado conhecimento
acerca do assunto estudado®. Neste caso especifico, foi conduzido um estudo detalhado com catadoras(es) de mate-
rial reciclavel de um municipio da regido da Grande Floriandpolis, localizado no estado de Santa Catarina, na regido
Sul do Brasil, a fim de entender as particularidades de suas experiéncias.

A coleta de informagoes foi realizada em uma favela/comunidade entre os anos de 2021 e 2022. O local do es-
tudo foi um bairro com cerca de 12 mil moradores‘, com auséncia de servigos de saneamento, precaria rede de servicos
publicos, presenca de moradias irregulares, predominancia de pessoas com baixa escolaridade e renda, altos indices de
desemprego e informalizagdo no trabalho.

As(os) participantes da pesquisa foram 14 catadoras(es) de material reciclavel, com vinculo informal de tra-
balho, dos quais 10 sdo catadores individuais e 2 pertencem a nucleos laborais de duas(dois) catadoras(es) cada. Para a
delimitagdo de participantes, utilizou-se da defini¢do da Classificacéo Brasileira de Ocupagdes (CBO)* sobre a atividade
de coleta e selegdo de material recicléavel. A selecido das(os) participantes ocorreu por conveniéncia. Os critérios estabele-
cidos para a defini¢ao foram: 1) ter experiéncia no trabalho de coleta de materiais reciclaveis pelo periodo de pelo menos
duas semanas; 2) realizar ou ter realizado atividades de maneira informal, ou seja, sem contrato ou carteira de trabalho
assinada; e 3) ter como principal ambiente de trabalho o préprio contexto das ruas. Objetivou-se obter um perfil com-
plexo e diversificado de participantes, cuja caracterizagao objetiva estd na Tabela 1. Algumas informag¢des nao foram
obtidas?, sendo deixados espacos em branco. As identificacoes (ID) 3 e 11 sdo casos com nucleos laborais compostos por
mais de uma pessoa da mesma familia e, por isso, aparecem em linhas divididas na tabela.

b Optou-se pelo uso do termo “catadoras’, no feminino, devido a um maior niimero de mulheres participantes da pesquisa em comparagao a quantidade de homens.
¢ Informagéo obtida informalmente, a partir do relato de participantes.

d Por conta da prépria dindmica da coleta de dados, em que alguns procedimentos, como a entrevista semiestruturada, ndo puderam ser conduzidos integral-
mente, devido a aspectos especificos, como a disponibilidade de tempo do participante.

Rev Bras Saude Ocup 2024;49:e10 https://doi.org/10.1590/2317-6369/27522pt2024v49e 10 3/12


https://doi.org/10.1590/2317-6369/39422pt2023v48edcinq4

Tabela 1. Caracterizacdo dos catadores participantes da pesquisa (n=14)

ID  Participante(s) Idade Sexo Local de trabalho na reciclagem
N 56 Masculino Galpao de reciclagem
2 M 35 Feminino Galpdo/mesa
R. 42 Feminino
3* Ruas, condominios e residéncia
P. 27 Feminino
4 A 61 Masculino Ruas
5 Me. 55 Feminino Ruas e residéncia
6 . - Masculino Ruas e condominios
7 Mi. 47 Masculino Ruas, condominios e residéncia
8 Mo. 56 Feminino Ruas, condominios e residéncia
9 E. 51 Masculino Ruas, condominios e residéncia
10 Se. 54 Feminino Ruas, condominios e residéncia
C. 31 Feminino
11% Ruas, condominios, comércio e residéncia
D. - Masculino
12 0. 58 Feminino Ruas, condominios, comércio e residéncia

*Nucleo laboral familiar de 2 catadoras(es) cada

Para a produgido de informacdes, foram escolhidos dois procedimentos principais: a observacio e as entre-
vistas semiestruturadas. As observac¢des foram realizadas no proprio ambiente de trabalho das(os) catadoras(es) e
de acordo com os quesitos definidos na literatura especifica”’. Optou-se pela utilizagdo de recursos variados para
o registro das observagdes, como um roteiro de observagdo e didrios de campo, ou seja, “anotagdes pessoais sobre
acontecimentos marcantes ou sobre experiéncias do dia a dia”(p. 274)*".

Também foram realizadas entrevistas semiestruturadas ao longo do processo de trabalho, em um espago e horério
escolhido pela(o) participante, ocorrendo no proprio contexto das ruas, durante a observagao do ambiente do trabalho ou
em momento diferente, por exemplo, nos periodos de descanso. Esse procedimento é caracterizado pela constru¢io, a prio-
ri, de um roteiro para nortear o processo de interagao. O pesquisador tem liberdade para perguntar ou suprimir perguntas,
propiciando momentos de construgdo, negociagdo e transformagao de sentidos, havendo o compromisso de seguir uma
certa padronizagao®. Salienta-se que todas as estratégias de produgdo de informagdes pressupdem fluidez relacional, ho-
rizontalidade e protagonismo as conversas cotidianas. Paraa elaboracdo do roteiro de entrevista, foi utilizado o modelo pro-
posto por Zago*, que organiza a entrevista por temas e, entre eles, elaboram-se questoes especificas, de modo a hierarquizar
assuntos centraisdos periféricos. Ostemas paraa condugio dasentrevistas foram: 1) dadosdeidentificagdo e caracterizagio;
2) cotidiano de vida e de trabalho; 3) historia de vida e trabalho; 4) sentidos do trabalho; e 5) processos organizativos
do trabalho.

Para a analise das informacgoes colhidas, foi utilizada a analise de praticas discursivas por meio dos mapas de
associacao de ideias. A analise se inicia pela imerséo no contetido produzido, procurando os sentidos provenientes do
material. A constru¢ao dos mapas é iniciada pela defini¢ao de categorias gerais embasadas nos objetivos da pesquisa
e que constituem formas de visualizagao das dimensoes tedricas. As categorias de analise foram elaboradas com
base no confronto entre os sentidos construidos ao longo do processo de pesquisa e andlise e na familiarizacdo com
o campo de estudo e com as teorias de fundamentacgio tedrica®. Apds a analise individual e apresentacdo dos dados
singulares relacionados a cada participante, foi realizada a analise conjunta das informagdes, extraindo as singulari-
dades e similaridades das experiéncias dos diversos sujeitos pesquisados.

Consideracgdes éticas

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de
Santa Catarina (CAAE: 02727118.6.0000.0121), em 21/12/2018. Foram respeitados os preceitos éticos* ancorados no
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respeito as diretrizes oficiais e 0 compromisso de garantir a visibilidade dos procedimentos de produgao e interpre-
tagdo das informacgdes, aceitando que a dialogia é intrinseca a relagdo estabelecida®. O convite para a participagao na
pesquisa ocorreu nas proprias ruas, onde as(os) participantes foram abordadas(os) e convidadas(os) para participar
do estudo. O pesquisador explicou o tema e a finalidade da pesquisa, questionou seu interesse em participar e, diante
do seu aceite, foi entregue o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)®.

Resultados e discussao

Os resultados e analise das informagdes foram organizados a partir de dois topicos inter-relacionados:
o processo de aprendizagem; e a inventividade e as estratégias de agdo cotidianas presentes nos cotidianos laborais

das(os) catadoras(es).

Processo de aprendizado

O processo de aprendizado das atividades dos catadores inicialmente ocorreu, em praticamente todos os
casos, ao observar pessoas mais experientes, sejam familiares, conhecidos ou mesmo outros trabalhadores nas ruas.
Foi afirmado por uma das catadoras: “Somos uma familia de recicladores’, ou seja, esse trabalho é ensinado, repassa-
do e quase naturalmente reproduzido. Isso pode ser verificado no Quadro 1.

Quadro 1. Processos de aprendizado da atividade pelas(os) catadoras(es)

N. Aprendeu com a pratica cotidiana e em suas experiéncias anteriores.

M. Aprendeu com a observagdo e questionamentos a pessoas mais experientes.

Aprendizado ocorreu com sua sogra, que era recicladora; com a pratica e erros cometidos, sendo

R.eP i . .
corrigida por pessoas mais experientes.

Buscou por cinco profissionais na area da reciclagem e os acompanhou por um dia de trabalho
J. voluntariamente. Comenta sobre seu rapido aprendizado e as complexidades das muitas divisdes
entre os materiais reciclaveis.

Mi. Aprendeu na pratica e com orientagdes recebidas.

Aprendeu na pratica e cometendo erros, inicialmente com um sécio. Relata que “parece facil’,
Mo. mas que seria como um quebra-cabeca, no qual “todo dia monta-se uma pe¢a’; ou “uma faculdade”,
em que se aprende cotidianamente, principalmente na relagdo com outras(os) catadoras(es).

E Aprendeu com outra pessoa mais experiente: sua sogra.

G. Afirma que, ap6s conhecer todas as separagdes, ganha-se velocidade.
E. Aprendeu com sua esposa, observando e corrigindo erros.

Se. Aprendeu com a prética, erros e orientagdes no ferro velho.

Observando os outros e com a pratica, em especial com seu irmao (catador com mais experiéncia).
D.eC. Houve dificuldades iniciais por falta de conhecimento, mas “depois que vocé pega a pratica, faz o
trabalho muito rapido”

Aprendizado ocorreu com a experiéncia em uma “cooperativa” de reciclagem, em que realizava
trabalho em grupo e aprendeu com colegas.

e Cada participante poderia ler, com ou sem auxilio do pesquisador, ou pedir auxilio para alguém de sua confianga, de modo que todas(os) tiveram acesso ao
contetido do documento.
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O aprendizado no trabalho é o “resultado de um processo de participacido social numa determinada co-
munidade e decorre das experiéncias vividas coletivamente”(p. 133)*%. As informagdes produzidas evidenciaram o
aprendizado das atividades laborais em interagdes sociais estabelecidas entre as(os) catadoras(es). Isso exige que o
trabalhador desenvolva habilidades e capacidades corporais, perceptivas/sensoriais, motoras e psicossociais'?.

Com base nas informagdes, é possivel remeter ao estudo realizado por Leny Sato* junto a trabalhadores
de feiras livres, cuja realidade também ¢é de trabalho informal e a “escolha” ocorreu diante do incentivo, ajuda e
ensinamento de parentes e amigos que ja realizaram essa atividade. A reciclagem é uma forma de trabalho bastante
tradicional na comunidade, sendo ensinada e repassada de geracdo em geragdo, enquanto opgao conhecida e dispo-
nivel no territério. Essa é uma opgao, ainda que precaria, para aqueles com pouca disponibilidade de infraestrutura,
matéria-prima ou escolaridade especifica, inclusive em situagdes de desemprego.

Uma das questdes mais repetidas nesta pesquisa refere-se ao fato de aprender a triar os materiais errando e sen-
do corrigido por veteranos ou trabalhadores dos ferros-velhos. Isso foi mencionado como meio de ir se especializando,
entender cada tipo de material até que ndo ocorram equivocos de separagdo e possam produzir estratégias para tornar
o trabalho mais eficaz. E possivel citar o caso do Sr. A. ao tratar da pratica de carregar o carrinho com o menor esfor¢o
fisico possivel, quando se referiu a lei da inércia — aprendizado escolar que encontrou sentido diante da pratica cotidiana,
inclusive porque a competéncia de ser rapido e produtivo é muito valorizada entre as(os) catadoras(es).

Em um estudo?®’, foi demonstrado que as(os) catadores(as) aprenderam as atividades “por meio da observa-
¢do das mais experientes e das instrugdes que delas recebem” (p. 133). Embora informais, algumas(uns) catadoras(es)
chegaram a “fazer um estagio” com outros mais experientes, passando alguns dias e acompanhando o trabalho para
aprender as atividades.

A reciclagem seria como um quebra cabega a ser montado, com muitas pecas diferentes, que exige aprendi-
zados cotidianos e seria como “uma faculdade’, ticita e relacional, de conhecimentos compartilhados e acumulados.
Reforcam que “parece facil’, mas que seria complexo na pratica, pois exige muitas habilidades e conhecimentos ob-
tidos por experiéncias e trocas cotidianas. Ser catador é uma ocupagao que, entre outras competéncias, “exige prin-
cipalmente inteligéncia” (p. 167)*.

Inventividade

Na pesquisa sobre as praticas cotidianas, a inventividade dos trabalhadores na sua relagio com o trabalho
é elemento de interesse recorrente, na perspectiva de quem tem saberes e fazeres especificos a compartilhar®. As es-
tratégias de resolucdo de problemas, os objetivos e possibilidades de agao, a concomitancia da necessidade de opera-
cionalizagao do trabalho e a defesa de interesses e cuidados com a satide sdo questdes relevantes na relagio com esses
trabalhadores. Algumas dessas estratégias estao elencadas no Quadro 2.

As(os) catadoras(es) dao “a sua cara” ao trabalho por meio de escolhas e estratégias, como escolher horarios
para evitar concorréncia e preconceito; optar por quantidade em oposicio a qualidade dos materiais; a percepgao de
que “estar limpo e bem vestido” é meio para “ser levado a sério” e “sofrer menos preconceito”. As dificuldades que exi-
gem essas estratégias sdo retratadas, ainda que em realidades sociais diferentes, em multiplos estudos nacionais >>'.
Sao “jeitinhos” e adaptagdes para “dar conta” das demandas, por exemplo, suprir as limitagdes de transporte, organi-
zar os instrumentos de trabalho, pular para compactar materiais, fazer adaptagdes para carregar mais produtos, entre
outras estratégias.

E necessario refletir sobre as possiveis relagdes entre essa preocupa¢do com a manuten¢do de um capricho
pessoal e dos ambientes acessados com o debate sobre desodorizagdo®. O olfato é um sentido historicamente, cientifi-
camente e socialmente negligenciado por civilizagdes audiovisuais por conta do imaginario social de algo animalesco,
instintivo e ligado ao desejo em oposi¢ao a um refinamento humano. Ao tragar um paralelo desse sentido com a dife-
renciagdo das classes sociais, debate-se sobre o processo de purificagdo dos odores, que se estende desde a higieniza-
¢do dos ambientes publicos e domésticos até dos proprios corpos humanos. Isso gera reflexdes sobre o modo como os

2

seres humanos se tornaram intolerantes ao que rompe com o “siléncio olfativo” do meio ambiente®. E possivel fazer
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um paralelo, ainda, com a obra literdria de Carolina Maria de Jesus* que, em seu “didrio de uma favelada’, retrata a
realidade e o cotidiano da favela na década de 1950. Em uma das passagens, a autora afirma que o seu sonho seria
“andar bem limpinha”. Observa-se que muitas décadas se passaram e mudangas sociais ocorreram, mas muitas das
dificuldades e questoes comunitarias seguem presentes e até acentuadas quando se observam afetos, sofrimentos e
dificuldades cotidianas.

Quadro 2. Estratégias inventivas no trabalho adotadas pelas(os) catadoras(es)

Escolher hordrios e rotas especificas como estratégia para que haja distribui¢do e disponibilidade dos

materiais para todos.

Optar por pegar todo tipo de material para ganhar pela quantidade. Trabalhar em condominios seria
R.eP. | mais rentével e confortavel que nas ruas. Sair muito cedo, esperar quando necessario e trabalhar rapido
antes de o caminhao do lixo chegar. Adaptar-se ao tempo e regras do outro.

Utilizar mais de uma peca de roupa para se adaptar as condi¢des climaticas. Confiar na intuicio e
em sua fé para tomar decisdes cotidianas. Buscar sempre estar bem vestido para obter confianca das
A pessoas. Utilizar estratégias para otimizar seu tempo. Saber as separagdes de materiais: “parece facil,
mas tem muitos detalhes” Cuidar do espaco fisico nas ruas, deixar limpo. Ter a percep¢ido de que as

pessoas jogam muita coisa fora.

Chegar no horério correto aos locais, ser o primeiro a chegar como forma de lidar com a concorréncia.

Me. « sy »
Ao catar nas ruas, quem “chega primeiro, é dono”.
Realizar atividades até acabar a energia para nao “esfriar”. Ter cuidados com a aparéncia. Ser
] “caprichoso’, ndo deixar lixos espalhados. Buscar por horarios, locais e temperaturas mais agradaveis.
' Fazer a prospecgdo e a manutengao dos vinculos com estabelecimentos. Respeitar compromissos e
combinados. Aprender que “os ricos nao gostam de jogar coisas fora”.
Mi Coletar em horarios/regides com menor movimentagdo e concorréncia. Contar com a sorte para

realizar o que deseja.

Opgao por trabalhar de madrugada e em condominios. Trabalhar acompanhada para evitar violéncias.
Mo. Buscar néo realizar pausas para “o corpo ndo esfriar” e ndo ter dores. Ter conhecimento de que as
pessoas jogam muita coisa fora. Andar “sempre apresentavel” para evitar preconceitos.

Necessidade de conhecer os materiais e a realidade do mercado. Sao encontradas coisas valiosas nas

E. ruas — analisar se vale a pena levar. Percep¢do de que “os ricos” jogam muita coisa fora.
Se. A coleta em condominios era uma estratégia para nao se preocupar com a concorréncia de outras(os)
catadoras(es). Cumprir as normas dos locais.
D.e Estratégias para obter mais materiais e “economizar” energia: coletar nos domingos; subir no carrinho
C quando cheio e “sapatear nos materiais”. Sair de casa “limpo e bem vestido”. Deixar os locais limpos.
’ Receber doagdes quando acompanhada dos filhos.
0. Andar “bem apresentada” para evitar o preconceito.

Ha o aprendizado de sorte, intuicao, fé, enfrentamento ao preconceito e violéncias, estratégias para lidar com
olhar social e formas de guardar os materiais. Inclui-se o jeito proprio de coletar, abrir sacolas plasticas, triar e vender;
prospectar, conquistar e manter vinculos com os estabelecimentos comerciais e condominios. Todas essas resultam
em meios de adaptagdo, flexibilidade e aprendizado para lidar com o trabalho e seus problemas, em que “a dor ensina
a gemer’, conforme afirma a Sra. Mo.

A organizagdo do tempo de acordo com suas prioridades é uma das questdes que chama a atengao, utilizan-
do-se de tempos em que é necessario ir rapido, dar conta de atender a todos os pontos de coleta, e outros em que é
melhor ir devagar, esperar pelo tempo do outro, ou mesmo de parar e economizar energia. Um exemplo estratégico é
realizar o trabalho de coleta no periodo da madrugada, devido a maior disponibilidade de materiais, pois moradores
e comerciantes costumam retirar seu lixo durante a noite. Essa também é uma estratégia para evitar o desgaste fisico
e psicoldgico de conviver com o movimento de veiculos e excesso de pessoas nas ruas - assim, diminuem-se os riscos
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de acidentes e xingamentos, por exemplo. Nao obstante, é uma forma de lidar com a crescente concorréncia por ma-
teriais reciclaveis nas ruas.

O caminhao do lixo se apresenta como concorrente, pois é necessario realizar uma “luta contra o relégio” de
modo que a coleta seja realizada antes que ele passe, levando consigo um grande volume de materiais que poderia
ser reciclado. Apesar disso, as(os) participantes narram e demonstram boa relagdo com os trabalhadores do cami-
nhao, entendendo o papel e o tempo de trabalho de cada um no cotidiano. Embora “concorrentes” pelos materiais,
constroem vinculos e estabelecem parcerias de trabalho. Observou-se que os trabalhadores utilizam estratégias para
auxiliar as(os) catadoras(es), como deixar no chio materiais nobres para que tenham melhor destino, andar com o
caminhao um pouco mais devagar e até esperar por alguns momentos, de modo que seja finalizado o trabalho de
catagdo. Também se cumprimentam e se chamam pelo nome, fazem brincadeiras, dialogam sobre estar “passando o
caminhao cedo demais” e pedem desculpas por “atrapalhar” o outro ao fazer seu trabalho.

Outro saber, frequentemente atrelado a fé e vontade divina, seria pensar em algo que precisa ou deseja, focar
a atengao no trabalho e acabar encontrando isso em algum contéiner ou doagao. Especificamente sobre as doagdes,
observam que levar os filhos para o cotidiano de trabalho é um meio de multiplicar seu recebimento, tendo em vista
que as pessoas acabam “se sensibilizando” com a presenca de criancas.

Diversas(os) catadoras(es) mencionam a existéncia de supostos “testes de honestidade”, quando pessoas dei-
xam materiais com alto valor agregado disponivel e verificam se nao seriam furtados. Ao ser “aprovado” nessas pro-
vas cotidianas, mantém-se o trabalho e conquista-se privilégios, como adentrar novos espagos internos e ter acesso
a chave do condominio. Por adquirir a confianga das pessoas, passam a obter o “direito” de repassar os espagos para
outras(os) catadoras(es) em caso de impossibilidade de manter o trabalho, ou seja, de escolha da linha de sucessao
do “ponto” conquistado. A propria pessoa também terd que passar por esses mesmos “testes’, porém, com o aval de
honestidade de uma pessoa de confianca.

Ha nogdes de sociabilidade com pessoas dos espagos urbanos, em especial com os responsaveis pelo lixo do
condominio e trabalhadores do caminhéo do lixo, estabelecendo parcerias e contratos psicoldgicos com normas de con-
duta. Hd mudangas nos processos laborais em dias de climas desfavoraveis, como chuva, presenga de lama e vento forte,
em que muitas vezes ha estratégias inventivas e engenhosas para que a realizacdo do trabalho seja possivel e se evite um
adoecimento, como cobrir os materiais, o cavalo e buscar por um espago com cobertura até que o clima se modifique.

Na convivéncia com outras(os) catadoras(es), ha regras e saberes préprios, reconhecidos e compartilhados.
Exemplos sdo: ndo deixar os espagos com material espalhado; nao fazer muita bagunca na lixeira e/ou contéiner; nao
mexer em espagos ja ocupados por outras(os) catadoras(es), esperando até que termine seu trabalho; o fato de se cum-
primentarem ao se cruzarem nas ruas; e a no¢ao de que o primeiro a chegar em determinado lugar tem direito sobre
os materiais obtidos. Conforme a Sra. R.: “na rua, ninguém ¢ dono’, mas mantém situagdes de parceria e solidariedade.

A identidade social tem referéncia no sentimento de pertenca grupal e na afetividade do grupo de catadores™.
Sobre isso, uma catadora disse: “somos uma grande familia”. Esse tipo de discurso esteve presente em outras narrativas,
como “somos um povo que se ajuda’, em especial entre catadoras(es) em situacido de rua. Todos salientam a presenga e
importancia da boa convivéncia entre recicladores, com redes de sociabilidade e solidariedade que parecem relevantes
no cotidiano por poder contar com o outro. Além das amizades desenvolvidas nas ruas da cidade, o fato de ser conhe-
cido pelas pessoas foi motivo de orgulho enfatizado em varias narrativas. Conforme afirma a Sra. R., o trabalho tem
estreita convivéncia com as pessoas e a rotina do municipio, em que é possivel ver “a cidade acordar”, conhecer quem
passa e sentir falta quando alguém nao aparece.

E fundamental, mesmo no campo da informalidade, atentar-se para as esferas do trabalho real e do prescrito, entre
a realidade concreta do trabalho e as exigéncias definidas externamente aos catadores. E, evidentemente, um prescrito que
foge aos padroes do mercado formal de trabalho, que nédo é documentado ou repassado formalmente, nem observado ou
perceptivel rapidamente em uma pesquisa, inclusive porque os limites com o “trabalho real” sdo menos 6bvios. A principal
questdo do “prescrito” esta nas exigéncias externas (leis, regras de operacao de condominios e estabelecimentos comerciais,
regras das ruas etc.), em informagdes que sao repassadas por intermedidrios, nas relagoes estabelecidas e em exigéncias
conhecidas e aprendidas ao se inserir no trabalho. Sdo formalidades no processo de trabalho informal, em “prescri¢oes”
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que estdo presentes, sdo requeridas, mas sdo apresentadas e entendidas somente com o passar do tempo. O trabalho real se
da nas relagdes cotidianas, nas brechas, nos jeitos proprios de fazer e conduzir o trabalho, nas formas particulares e coletivas
de interpretar normas e regras e lidar com os desafios do trabalho.

Ao longo de toda a exposigdo, observa-se a complexidade das tarefas desenvolvidas, que geralmente ocorrem
em condi¢oes precarias de trabalho. Assim, é possivel refletir que, ao trabalhador, acaba sendo exigido o desenvolvi-
mento de habilidades e capacidades corporais, perceptivas/sensoriais, motoras e psicossociais'>. Inimeras competéncias
requeridas e valorizadas para o desenvolvimento do trabalho sao citadas ao longo da pesquisa. A Sra. R., por exemplo,
destaca a relevancia de manter bons relacionamentos interpessoais, em especial com sua colega de trabalho, além de
ter esforco, disciplina e boa organiza¢ido do tempo e de recursos. O Sr. A. e o Sr. E citam a necessidade de pontualidade,
responsabilidade e estratégias de negociagdo. Essas competéncias demonstram a complexidade do trabalho na recicla-
gem, em especial no uso estratégico do tempo e da energia disponivel, nao se tratando de atividades realizadas de forma
exclusivamente mecanica ou operacional.

Nao obstante, algumas competéncias valorizadas ao longo do processo de intervengao, tais como: o apren-
dizado de “ndo errar’, ou seja, realizar toda a triagem adequadamente; a necessidade e o aprendizado de realizar a
separa¢do dos materiais reciclaveis previamente, aumentando os rendimentos; e as escolhas de coletar todo tipo de
material, ou escolher tipos especificos de acordo com os precos praticados pelo mercado. Nao ha consenso entre
as(os) participantes sobre qual seria a melhor estratégia, porém, salientam que essa ¢ uma escolha que resulta em
diferentes remuneragdes. E muito importante saber se vale a pena parar em determinados locais, pegar certos produ-
tos de acordo com seus pregos, desgaste fisico e riscos. Geralmente, esse tipo de avaliagao e reflexdo precisa ocorrer
rapidamente no momento do trabalho, ao abrir um contéiner e definir qual serd a estratégia de coleta empregada.

Consideragoes finais

Todo o processo de pesquisa ocorreu diante de um complexo contexto pandémico. Isso modificou a forma
como o caminho foi trilhado, adiou etapas, exigiu mascaras e distanciamento fisico das pessoas. Ha clareza de que
as mazelas proprias a esse cenario, permeado por novos riscos psicossociais e maior vulnerabilidade social, pobreza,
desigualdade social e desemprego, produziram informagdes em que a suposta “normalidade” conviveu com o caos,
e que esse caos atingiu de forma ainda mais profunda as populagdes mais empobrecidas da sociedade. A reciclagem
também apareceu como uma op¢ao e/ou oportunidade de sobrevivéncia nesse momento.

Nos diversos casos citados, o enfoque se firmou em uma Psicologia do Trabalho que olha para o trabalho
pela perspectiva de quem o vivencia no cotidiano, buscando o dialogo com os trabalhadores®, em especial aqueles de
setores marginalizados, discriminados e explorados, entendendo o mundo do trabalho a partir da visao deles. Diante
disso, qualquer tentativa de psicologizagdo dos fendmenos acessados e, por consequéncia, das pessoas que permiti-
ram adentrar as suas histdrias, seria nocivo e violento com suas trajetdrias. Um cenario como o que se apresentava
carece de leituras amplamente contextuais e complexas. Entende-se esta pesquisa como uma fotografia produzida a
partir de alguns olhares, escutas, tateares e temperaturas, em especial a de um pesquisador com suas proprias histo-
rias, vivéncias e posicionamentos, mas privilegiando as historias e os caminhos trilhados, as quais aspiram ser produ-
toras de reflexdes e estranhamentos.

Sobre os achados da pesquisa, identificou-se que o processo de aprendizado das atividades laborais ocorreu
no proprio cotidiano, a partir dos vinculos estabelecidos nas relagdes cotidianas, principalmente com pessoas mais
experientes, além do desenvolvimento de habilidades com base na experiéncia. Pouca ou nenhuma escolarizagiao
formal foi identificada ao longo da pesquisa, com conhecimentos sendo produzidos no préprio contexto das ruas.

Um dado marcante ao longo de toda a pesquisa foi o carater inventivo dos trabalhadores, com estratégias que
usam para seu fazer, em formas de organizar o trabalho e fazer-acontecer. Contrariando qualquer légica de indeter-
minagéo, ha regras, normas e principios a serem respeitados, etapas do processo de trabalho (como catagao, triagem
e venda) que sao compartilhadas e reiteradas cotidianamente, seja no contexto das ruas ou nos espagos dos condomi-
nios ou comércios. Sdo formalidades em procedimentos, combinados e preocupagdes com a forma como sdo vistos
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que, muitas vezes, reproduzem algumas ldgicas organizacionais que vao sendo percebidos na pesquisa a medida que
é acompanhado o trabalho.

“Nao ha a possibilidade de dissociar o que somos da nossa forma de inser¢do no trabalho” (p. 637)*. Nessa di-
recdo, uma questao de destaque, embora nao tenha sido o objetivo especifico deste artigo, diz respeito a enfrentamentos
especificos pelos quais homens e mulheres precisam lidar e desenvolver estratégias cotidianas, inclusive no que se refere
a organizagao do trabalho. Enquanto aos homens persiste uma cobranga social e interna de ser um provedor familiar,
as mulheres sobrecarregam-se em jornadas que mesclam trabalho doméstico, cuidado com filhos e catagdo. Também ha
diferengas no modo como se relacionam com a exposi¢do a violéncia urbana e, até mesmo, com as necessidades fisiolo-
gicas. Essas questoes sdo costumeiramente mais dificeis para as mulheres. Sugere-se que novas produgdes de conheci-
mento futuras deem continuidade a esses importantes debates introduzidos neste manuscrito.

Ao longo deste artigo, salientou-se o lugar de aprendizado, competéncias e inventividade, considerando como
ato politico entrar em contato com o trabalho que ocorre no cotidiano para além de suas negatividades, em um contexto
social que considera e respeita o trabalho produzido pela vasta populagao brasileira historicamente e progressivamente
vulnerabilizada. Ainda assim, em nenhuma hipétese entende-se que a flexibilizagdo de direitos ou relativizagdo de con-

. o . . 1A e »
quistas historicas deva ser um caminho estimulado. Pelo contrério, ha muito que garantir no “universo” do trabalho e o
cada vez mais esvaziado “mundo” do emprego nao foge a essa necessidade. Nao ha luta vencida. Vislumbra-se trabalho
inclusivo (ndo de forma somente precaria) e que possa ser digno e decente. Que garanta direitos e respeite a diversidade.
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